CENTRUM KSZTALCENIA

KADROWEGO

Wasz rozwdj naszym pricrytetem

63-400 Ostrow Wielkopolski, ul. Wolnosci 44/25
NIP: 6221198475

Tel. (62) 591-86-68

Tel. kom. 506-102-436, 533-183-929

e-mail: kontakt@ckk-szkolenia.pl
www.ckk-szkolenia.pl
Nr ewidencyjny w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych 2.30/00266/2010

Ostrow Wielkopolski, dnia 04.09.2025r.

Szanowni Panstwo,
Centrum Ksztatcenia Kadrowego w Ostrowie Wielkopolskim zaprasza na szkolenie on-line:

Mobbing i dyskryminacja w miejscu pracy
Wdrozenie polityki antymobbingowej — omowienie wzoru dokumentacji
Planowane zmiany w przepisach i jak si¢ do nich przygotowac¢?

e Termin: 21 pazdziernik 2025r. (wtorek), godzina 10.00
e Miejsce: szkolenie on-line
e Cena: 350,00 zt. (netto)

Optata za szkolenie obejmuje: dostep do platformy szkoleniowej w trakcie
zaje¢, autorskie materiaty szkoleniowe przygotowane przez eksperta, imienne
zaswiadczenie ukonczenia szkolenia, konsultacje poszkoleniowe.

UWAGA! Jezeli szkolenie oplacane jest w 70% lub w caloSci ze Srodkow
publicznych — jest zwolnione z VAT

e Wykladowca: Adriana Gluchowska - ekspert z wieloletnim doswiadczeniem, niezalezny
konsultant z dziedziny finansé6w publicznych oraz prawa pracy. Od lat
zajmuje si¢ opracowywaniem 1 wdrazaniem procedur w instytucjach
finanséw publicznych. Jako glos doradczy i ekspert na co dzien rozwiazuje
nietypowe problemy z praktyki urzedow i przedsigbiorstw. Absolwentka
studiow podyplomowych Zarzadzanie Bezpieczenstwem Informacji, posiada
uprawnienia audytora PN-ISO/EIC 27001. Ekspert Wydawnictwa Wiedza
i Praktyka, wspolpracuje z Wydawnictwem INFOR. Przeprowadza audyty po
kontroli RIO, NIK. Szkolita wszystkich Prezeséw RIO w Polsce. Jest
Inspektorem Ochrony Danych m.in. w Krajowej Szkole Sadownictwa
i Prokuratury. Czynny Koordynator ds. obstugi zgloszen m.in. w Zarzadzie
m. Warszawy.

e Program szkolenia - w zalaczeniu.

Zgloszenia chetnych do udzialu w szkoleniu przyjmujemy pod nr tel: (62)591-86-68, 506-102-436,
533-183-929 do dnia 17 pazdziernika 2025 r.

Jednoczesénie prosimy o wypehienie i przestanie kwestionariusza zgloszeniowego znajdujacego si¢ na stronie
internetowej www.ckk-szkolenia.pl w szczegdtach szkolenia (po kliknigciu ,,czytaj wiecej” przy danym
szkoleniu).




Mobbing i dyskryminacja w miejscu pracy
Wdrozenie polityki antymobbingowej — omowienie wzoru dokumentacji
Planowane zmiany w przepisach i jak si¢ do nich przygotowac¢?

Opis szkolenia:

5 czerwca 2025r. opublikowana zostala nowa wersja projektu nowelizacji Kodeksu Pracy
dotyczacego mobbingu i dyskryminacji w miejscu pracy. Po wejSciu w zycie nowych przepisow
pracodawcy beda mieli 3 miesigce na dostosowanie swoich regulaminéw pracy, ale warto juz teraz
rozpocza¢ przeglad istniejacych w zakladzie pracy regulacji, aby pozniej ptynniej przej$¢ do nowych
Wymogow.

W kontekscie tych obowigzkéw szykujg sie dla pracodawcow zmiany — nowe wyzwania, ktore ktadg
nacisk na nowe podejscie do przeciwdzialania mobbingowi. Nowe przepisy zwigkszaja ochrong
pracownikow przed mobbingiem, a takze zabezpieczaja przed nieprawdziwymi oskarzeniami.

Planowane zmiany rozszerzaja tez katalog obowigzkow pracodawcéw m.in. o obowigzek
aktywnego przeciwdzialania mobbingowi poprzez dzialania prewencyjne, wykrywanie i reagowanie,
a takze podejmowanie dziatan naprawczych i wsparcie dla oséb dotknigtych mobbingiem.
Pracodawcy beda mieli prawny obowiazek wdrazania polityki antymobbingowe;j.

Alternatywa dla kosztownych i dlugotrwatych postepowan sadowych zwigzanych z mobbingiem
jest mediacja pracownicza, ktora jest polubowng metodg rozwigzywania konfliktow w miejscu
pracy. Jak pokazujg statystyki, jest ona coraz czgéciej wykorzystywana przez pracodawcoOw i
przynosi pozytywne rezultaty.

Program szkolenia:

1. Mobbing i Wewnetrzna Politvka Antvmobbingowa:

1. Nowa definicja mobbingu na gruncie Kodeksu Pracy w 2025 — planowane zmiany:

a/ integracja definicji molestowania i molestowania seksualnego,

b/ wprowadzenie otwartej listy przyktadéw zachowan noszgcych znamiona mobbingu (zastraszanie,
upokarzanie, izolowanie itp.)

¢/ rozdzial odszkodowania i zado$¢uczynienia — nowe zasady rekompensaty za szkody materialne
i niematerialne,

d/ przeniesienie ci¢zaru dowodu na pracodawce w przypadku naruszen zasad réwnego traktowania,
e/ obowiazki prewencyjne pracodawcow wobec pracownika,

f/ rozszerzenie ochrony pracownikow i przeciwdziatanie naruszeniom godnosci osobistej,

g/ uproszczenie definicji mobbingu — nacisk na uporczywos$¢ dziatan i ich negatywny wptyw,

h/ wprowadzenie modelu ,,racjonalnej ofiary” w ocenie przypadk6w mobbingu,

i/ minimalne kwoty zado$¢uczynienia za mobbing — sze$ciomiesi¢czne wynagrodzenie jako dolna
granica,

j/ ograniczenie odpowiedzialnosci pracodawcow, ktorzy skutecznie wdrozyli dzialania
zapobiegawcze,

k/ formalizacja zasad przeciwdzialania mobbingowi w Regulaminach Pracy.

2. Obowiazki pracodawcy w zakresie wprowadzania dzialan prewencyjnych:

a/ regularne szkolenia dotyczace przeciwdziatania mobbingowi,

b/ wprowadzenie zmian w procedurach antymobbingowych,

¢/ monitorowanie wdrozenia procedur w kontekscie ich efektywnosci,

d/ ustalenie odpowiednich zasad, trybu i1 czgstotliwosci dziatan w obszarze przeciwdziatania
mobbingowi.



3. Obowiazek pracodawcy dostosowania obecnych polityk wewnetrznych czy przygotowania
ich od podstaw z uwzglednieniem nowych standardow.

4. Dzialania naprawcze ze strony pracodawcy:
a/ niezwloczna reakcja na nieprawidlowosci,
b/ zadbanie o wsparcie dla 0sob, ktore doswiadczyty nierownego traktowania lub mobbingu.

5. Dzialania praktyczne zapobiegajace zjawisku mobbingu:

a/ z zakresu codziennego zarzadzania,

b/ komunikacja w zespole,

c/ zasady dotyczace kultury pracy,

d/ jak wydawac polecenie, nadzorowac 1 kontrolowac, aby pracownik nie zarzucit mobbingu?
e/ jak odr6zni¢ mobbing i dyskryminacj¢ od zachowan dopuszczalnych w miejscu pracy?

6. Odpowiedzialnos¢ pracodawcy za mobbing w zakladzie:

a/ ryzyko osobowe pracodawcy,

b/ zado$¢uczynienie za krzywde,

¢/ odszkodowanie z tytulu rozwigzania umowy o prace z powodu mobbingu.

7. Sprawdzone metody, ktore wplywaja na efektywnos$¢ polityki antymobbingowej:
a/ szkolenia dla pracownikow,

b/ anonimowe ankiety,

¢/ wewngtrzny pelnomocnik ds. przeciwdziatania mobbingowi.

8. Polityka antymobbingowa — omowienie wzoru dokumentacji. (Wzor polityki
antymobbingowej zostanie przekazany uczestnikom szkolenia)

11. Mediacja jako skuteczna metoda rozwiazywania konfliktow i sporow zwiazanych z
mobbingiem:

1. Rola mediacji pracowniczej jako metody polubownego rozwiazywania sporow w polityce
antymobbingowe;j:

a/ kiedy 1 jak warto skorzysta¢ z mediacji?

b/ jak zapoczatkowac¢ procedure mediacji w miejscu pracy?

¢/ procedury i zasady mediacji,

d/ stosowanie wtasciwych technik mediacyjnych,

e/ rola mediatora — pomoc stronom w rozwigzywaniu konfliktow,

f/ poutnos¢ informacji uzyskanych podczas mediacji,

g/ dobrowolnos$¢ mediacji i prawo do jej odmowy,

h/ prowadzenie dokumentacji,

i/ wprowadzenie mediacji do Regulaminu Pracy oraz Polityki Antymobbingowe;j.

II1. Ochrona danych osobowych — kluczowe aspekty:

1. Ochrona danych osobowych w kontekscie prowadzonych spraw mobbingowych:

a/ jak prawidtowo zorganizowac¢ proces przetwarzania danych osobowych?

b/ obowiazki informacyjne pracodawcy o zakresie przetwarzania, gromadzenia i przechowywania
danych osobowych,

¢/ naruszenia przepisOw o ochronie danych przy zgtaszaniu dziatan mobbingowych,

d/ naruszenie dobr osobistych wskutek mobbingu,

e/ niezb¢dna dokumentacja z zakresu ochrony danych osobowych,

2. Przyklady naruszen przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych w sprawach
mobbingowych:
a/ ujawnienie danych osobowych ofiary mobbingu osobom nieuprawnionym,



b/ przetwarzanie danych osobowych w sposob niezgodny z celem mobbingowym,
¢/ brak odpowiednich zabezpieczen danych osobowych w dokumentacji mobbingowe;j,
d/ udostepnienie danych z protokotu z Komisji Antymobbingowej osobom nieuprawnionym.

IV. Sesja pytan i odpowiedzi - konsultacje z wykladowca.



